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CONSENSOALTRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi dell'Art. 23 del D.Lgs. 196/2003

Con la sottoscrizione della presente, si dichiara di aver ricevuto da Pitagora l’Informativa sull’uso dei dati personali ai sensi dell'art. 13 del
D.Lgs. 196/2003 e di acconsentire, ai sensi della normativa sulla privacy, al trattamento degli stessi da parte di Pitagora e degli altri soggetti ci-

tati nella predetta informativa per lo svolgimento delle attività necessarie all’attivazione ed alla gestione dei rapporti, operazioni e servizi richie-

sti.

Le seguenti caselle indicano inoltre le scelte riguardo al rilascio o meno del consenso per gli ulteriori trattamenti dei dati personali in relazione

ad attività funzionali alla gestione dei rapporti con Pitagora e alle connesse attività di sviluppo, promozione e vendita di prodotti e servizi, anche

dopo la cessazione dei rapporti.

Si dichiara di acconsentire al trattamento dei dati da parte di Pitagora per finalità di cui alla Sezione I punto 3) dell’Informativa:
- rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualità dei servizi resi e sull’attività svolta da Pitagora SpA nonché attività di in-

dagini di mercato, eseguite direttamente o attraverso l’opera di società specializzate mediante interviste personali o telefoniche, questionari

ecc.;

do il consenso nego il consenso

- promozione e vendita di prodotti e servizi di Pitagora SpA, anche per il tramite di società terze incaricate da Pitagora SpA, effettuate attraverso
lettere, telefono, materiale pubblicitario, sms, mms, posta elettronica, ecc;

do il consenso nego il consenso

- promozione e vendita di prodotti e servizi di società terze, per il tramite di Pitagora SpA, effettuate attraverso lettere, telefono, materiale pubbli-
citario, sms, mms, posta elettronica, ecc;

do il consenso nego il consenso

- comunicazione dei dati da parte di Pitagora a società terze per la promozione e vendita di loro prodotti e servizi.

do il consenso nego il consenso

- comunicazione dei dati da parte di Pitagora a società terze per lo svolgimento di verifiche documentali con finalità antifrode a seguito della pro-
mozione e vendita di loro prodotti e servizi.

do il consenso nego il consenso

Data ________________________ Firma _______________________________

Trattamento dei dati sensibili
Con riferimento ai dati sensibili di cui alla Sezione II dell’informativa, già acquisiti o che potranno essere acquisiti da Pitagora SpA a se-
guito delle operazioni o dei contratti da me richiesti che ne comportino il necessario trattamento per la specifica finalità perseguita dall’ope-
razione o dai servizi medesimi, dichiaro di prestare il consenso a tale trattamento ed alla comunicazione di cui al punto C) della Sezione III
dell’informativa.

Data ________________________ Firma _______________________________
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INFORMATIVA AI SENSI DELL'ART. 13 DEL D. LGS. 30 GIUGNO 2003 N. 196
"CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI"

Pitagora S.p.A., con sede legale in Torino, Corso Marconi, 10, La informa sull'utilizzazione dei Suoi dati personali e dei Suoi diritti, affinché Lei possa esprimere in Suo
consenso in maniera consapevole.

Sezione I - Finalità di trattamento dei dati

I Suoi dati personali, forniti da Lei, da terzi o ricavati da elenchi pubblici utilizzati con quanto previsto dall’attuale normativa sulla Privacy (ex D.lgs 196/2003), sono trat-
tati per le seguenti finalità:

1) di legge: in adempimento di obblighi previsti da leggi, regolamenti e dalla normativa comunitaria o di disposizioni impartite da Autorità a ciò legittimate dalla leg-
ge e da Organi di Vigilanza e controllo.

2) contrattuali: per finalità strettamente connesse e strumentali alla gestione dei rapporti con la clientela quali a titolo esemplificativo e non esaustivo:

- acquisizione di informazioni preliminari, quali interrogazioni di sistemi di informazioni creditizie, necessarie alla conlusione e al perfezionamento del contratto

- esecuzione di operazioni sulla base degli obblighi derivanti dal contratto

- verifiche e valutazioni sulle risultanze e sull’andamento dei rapporti, nonchè sui rischi ad esse connessi.

3) di informativa commerciale e verifiche documentali: per fornirLe informazioni su prodotti, servizi o iniziative di Pitagora S.p.A. o di terzi, promuovere gli stessi e
incaricare terzi per verifiche con finalità antifrode, realizzare ricerche di mercato e/o sondaggi di opinione al fine di verificare il grado di soddisfazione della clien-
tela rispetto alla qualità dei prodotti e servizi resi, il tutto anche mediante posta, posta elettronica, telefono, sms, mms, fax.

Il conferimento dei dati per le finalità di cui:
- al punto 1): è obbligatorio e non richiede il consenso del cliente. L’eventuale rifiuto di fornire i dati è illegittimo e comporterà l’impossibilità per Pitagora di adempie-

re agli obblighi derivanti dai rapporti contrattuali e/o precontrattuali;

- al punto 2): è facoltativo e strumentale alla gestione del rapporto e non richiede il consenso del cliente. Tuttavia, l’eventuale rifiuto di fornire i dati comporterà l’im-

possibilità per Pitagora di adempiere agli obblighi derivanti dai rapporti contrattuali e/o precontrattuali;

- al punto 3): è facoltativo e l’eventuale rifiuto di fornire i dati per la suddetta finalità non pregiudica in alcun modo la corretta esecuzione del rapporto contrattuale con

Pitagora S.p.A.

Sezione II - Dati sensibili

In relazione alle dichiarazioni inerenti la copertura assicurativa associata al Prestito, se richiesta, Pitagora potrà venire in possesso dei c.d. dati sensibili (a titolo esemplifi-
cativo e non esaustivo i dati sulla salute), che saranno trattati esclusivamente per dare esecuzione alle operazioni poste in essere dal Cliente. Pitagora S.p.A., quindi, non può
eseguire, senza il Suo consenso, quelle operazioni e gestire quei rapporti che richiedono la conoscenza di dati sensibili.

Sezione III - Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati

A) Pitagora S.p.A. può comunicare i dati personali in suo possesso a:

1) quei soggetti (a titolo esemplificativo e non esaustivo le Autorità, Organi di vigilanza e controllo) ai quali tale comunicazione deve essere effettuata in adempi-
mento di un obbligo previsto dalla legge, da un regolamento o dalla normativa comunitaria.

B) Pitagora S.p.A. può comunicare i dati personali in suo possesso a società esterne quali a titolo esemplificativo altre banche ed istituti finanziari, società di credito al
consumo, assicurazioni, società di recupero crediti, società di factoring, società che svolgono attività di trasmissione, imbustamento, trasporto e smistamento delle
comunicazioni alla clientela, società che svolgono servizi di archiviazione e successiva ricerca della documentazione relativa ai rapporti intercorsi con la clientela,
società di gestione di sistemi nazionali ed internazionali per controllo delle frodi ai danni delle banche e degli intermediari finanziari, società che svolgono verifiche
documentali con finalità antifrode anche su prodotti di terzi, società di consulenza, società di software e servizi telematici ed informatici e società di revisione con-
tabile, soggetti ai quali si intenda cedere il rapporto contrattuale in essere o i crediti da esso derivanti, o con i quali si intende effettuare operazioni di cartolarizzazio-
ne, e loro consulenti, società terze per finalità di marketing e società specializzate sulla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela. I dati identificativi dei
Relativi Responsabili al trattamento o dei relativi Titolari autonomi dei dati trattati, sono riportati in un elenco costantemente aggiornato presso il Servizio Legale
della Pitagora SpA.

C) Pitagora S.p.A. potrà comunicare i dati della clientela, ivi inclusi quelli sensibili forniti con la dichiarazione di adesione alla polizza assicurativa, a Compagnie diAs-
sicurazione per la specifica finalità di dare esecuzione alla copertura assicurativa, ove richiesta, relativa alla concessione del prestito. <All'interno della Società pos-
sono venire a conoscenza dei Suoi dati personali, come incaricati o Responsabili del loro trattamento, i dipendenti o i collaboratori esterni adibiti a Uffici o Filiali
della Società, nonché strutture interne e esterne, che svolgono per conto di Pitagora compiti tecnici, di supporto e di controllo aziendale.

Sezione IV - Modalità di trattamento dei dati

In relazione alle indicate finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici con logiche strettamente correlate alle fina-
lità stesse e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. In ogni caso la protezione è assicurata anche quando vengono attivati canali inno-
vativi di Pitagora S.p.A. quali, per esempio, chioschi multimediali e Internet.

Sezione V - Diritti dell’interessato

Informiamo, inoltre, che l’art. 7 del Codice conferisce ai clienti l’esercizio di specifici diritti. In particolare, l’interessato può ottenere dal titolare la conferma dell’esisten-
za dei propri dati personali e che tali dati vengano messi a disposizione in forma intelligibile.
L’interessato può altresì chiedere di conoscere l’origine dei dati nonché la logica e le finalità su cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in
forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge nonché l’aggiornamento, la rettifica se vi è interesse, l’integrazione dei dati, di opporsi, per motivi legitti-
mi, al trattamento stesso.

Sezione VI - Titolare e responsabile

Titolare del trattamento dei dati è Pitagora con sede legale in Torino, Corso Marconi, 10, a cui Lei può rivolgersi per l'esercizio dei suoi diritti, quali conoscere i Suoi dati e
il loro utilizzo, ottenerne l'aggiornamento, la rettifica o, se vi è interesse, l'integrazione, nonché la cancellazione. Responsabile del trattamento dei dati è il Dott. Francesco
Martinello.

Sezione VII - Esercizio dei diritti

L’interessato potrà esercitare i predetti diritti scrivendo all’indirizzo Servizio Legale - Corso Marconi, 10 10125 Torino oppure tramite posta elettronica all’indirizzo uffi-
cio.legale@pitagoraspa.it.
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CODICE DI DEONTOLOGIAE DI BUONACONDOTTAPER I SISTEMI INFORMATIVI GESTITI DA SOGGETTI PRIVATI IN TEMADI CREDITI ALCONSUMO,
AFFIDABILITA’ E PUNTUALITA’NEI PAGAMENTI (g.u. N.300 DEL 23 DICEMBRE 2004) – INFORMATIVA

Per concederLe il finanziamento richiesto, utilizziamo alcuni dati che La riguardano. Si tratta di informazioni che Lei stesso ci fornisce o che otteniamo consultando alcune
banche dati. Senza questi dati, che ci servono per valutare la Sua affidabilità, potrebbe non esseLe concesso il finanziamento. Queste informazioni saranno conservate presso
Pitagora SpA: alcune saranno comunicate a grandi banche dati, istituite per valutare il rischio creditizio, gestite da privati e consultabili da molti soggetti. Ciò significa che al-
tre banche o finanziarie a cui Lei chiederà un altro prestito, un finanziamento, una carta di credito, ecc., anche per acquistare a rate un bene di consumo, potranno sapere che
Lei ha presentato a noi una recente richiesta di finanziamento, se ha in corso altri prestiti o finanziamenti e se paga regolarmente le rate.

Qualora Lei sia puntuale nei pagamenti, la conservazione di queste informazioni da parte delle banche dati richiede il Suo consenso. In caso di pagamenti con ritardo o di
omessi pagamenti, oppure nel caso in cui il finanziamento riguardi la Sua attività imprenditoriale o professionale, tale consenso non è necessario. Lei ha diritto di conoscere
i Suoi dati e di esercitare i diversi diritti relativi al loro utilizzo (rettifica, aggiornamento, cancellazione, ecc.).

Per ogni richiesta riguardante i Suoi dati, utilizzi nel Suo interesse il fac-simile presente sul sito www.garanteprivacy.it inoltrandolo alla nostra Società:

PITAGORA SpA, Servizio Legale, Corso Marconi, 10, 10125 Torino, ufficio.legale@pitagoraspa.it

e/o alle seguenti società cui potremo comunicare i Suoi dati:

CRIF S.p.A con sede legale in Bologna, Ufficio Relazioni con il Pubblico: Via Zanardi 41, 40131 Bologna. Tel: 051 6458900 Fax: 051 6458940, www.consumatori.crif.com;

Conserviamo i suoi dati presso la nostra società per tutto ciò che è necessario alla gestione del finanziamento ed all’adempimento degli obblighi di legge.

Al fine di meglio valutare il rischio creditizio, comunichiamo alcuni suoi dati (dati anagrafici anche della persona eventualmente coobbligata, tipologia del contratto, impor-
to del credito, modalità di rimborso) ai Sistemi di Informazioni Creditizie, sopra riportati, i quali sono regolati dal relativo codice deontologico del 2004 (Gazzetta Ufficiale
23 dicembre 2004, n. 300; sito web www.garanteprivacy.it). I dati che La riguardano sono aggiornati periodicamente con informazioni acquisiti nel corso del rapporto (anda-
mento dei pagamenti, esposizione debitoria residuale, stato del rapporto.

Nell’ambito dei sistemi di informazioni creditizie, i Suoi dati, tali dati saranno trattati secondo modalità di organizzazione, raffronto ed elaborazione strettamente indispensa-
bili per perseguire le finalità sopra descritte; in particolare le informazioni a Lei ascritte saranno estratte in maniera univoca dal sistema di informazioni creditizie. Tali elabo-
razioni verranno effettuate attraverso strumenti informatici, telematici e manuali che garantiscono la sicurezza e la riservatezza degli stessi, anche nel caso di utilizzo di tec-
niche di comunicazione a distanza.

I Suoi dati sono oggetto di particolari elaborazioni statistiche al fine di attribuirLe un giudizio sintetico o un punteggio sul Suo grado di affidabilità e solvibilità (cd. Credit
Scoring), tenendo conto delle seguenti principali tipologie di fattori: numero e caratteristiche dei rapporti di credito in essere, andamento e storia dei pagamenti dei rapporti
in essere o estinti, eventuale presenza e caratteristiche delle nuove richieste di credito, storia dei rapporti di credito estinti, anagrafica. Alcune informazioni aggiuntive potran-
no esserLe fornite in caso di mancato accoglimento di una richiesta di credito.

I sistemi di infomazioni creditizie cui noi aderiamo sono gestiti da:

1. ESTREMI IDENTIFICATIVI: CRIF S.p.A., con sede legale in bologna, Ufficio Relazioni con il Pubblico: Via Zanardi, 41 - 40131 Bologna. tel 051 6458900 fax
051.64.58.940, sito internet: www.consumatori.crif.com/TIPO DI SISTEMA: positivo e negativo/PARTECIPANTI: Banche, Intermediari Finanziari, soggetti pri-
vati che nell’esercizio di un’attività commerciale o professionale concedono dilazioni di pagmanento del corrispettivo per la fornitura di beni o servizi/TEMPI DI
CONSERVAZIONE DEI DATI: tempi indicati nel codice di deontologia, vedere tabella sotto riportata/USO DI SISTEMI AUTOMATIZZATI DI CREDIT
SCORING: SI/ALTRO: CRIF S.p.A. aderisce ad un circuito internazionaledi sistemi di informazioni creditizie operanti in vari paesi europei ed extra-europei
e,pertanto, i dati trattati potranno essere comunicati (sussitendo tutti i presupposti di legge) ad altre società, anche estere, che operano - nel rispetto della legislazio-
ne del loro paese - come autonomi gestori dei suddetti sistemi di informazioni creditizie e quindi perseguono le medesime finalità di trattamento del sistema gestito
da CRIF S.p.A. (elenco sistemi esteri convenzionati disponibili al sito www.crif.com/).

Lei ha diritto di accedere in ogni momento ai dati che La riguardano. Si rivolga a Pitagora, Servizio Legale, Corso Marconi 10, 10125 Torino - mail: ufficio.legale@pitagoraspa.it
oppure ai gestori dei sistemi di informazioni creditizie, ai recapiti sopra indicati. Allo stesso modo può richiedere la correzione, l’aggiornamento o l’integrazione dei dati inesatti
o incompleti, ovvero la cancellazione o il blocco per quelli trattati in violazione di legge, o ancora opporsi al loro utilizzo per motivi legittimi da evidenziare nella richiesta. (Art.7
del Codice Privacy; Art.8 del Codice Deontologico).

Tempi di conservazione dei dati nei Sistemi di Informazioni Creditizie:

richieste di finanziamento 6 mesi, qualora l’istruttoria lo richieda, o 1 mese in caso di rifiuto della richiesta o rinuncia alla stessa

morosità di due rate o di due mesi poi sanate 12 mesi dalla regolarizzazione

ritardi superiori sanati anche su transazione 24 mesi dalla regolarizzazione

eventi negativi (ossia morosità, gravi inadempimenti,

sofferenze) non sanati

36 mesi dalla data di scadenza contrattuale del rapporto o dalla data in cui è risultato necessario l’ultimo

aggiornamento (in caso di successivi accordi o altri eventi rilevanti in relazione al rimboso)

rapporti che si sono svolti positivamente

(senza ritardi o altri eventi negativi)

36 mesi in presenza di altri rapporti con eventi negativi non regolarizzati. Nei restanti casi il termine sarà di 36

mesi dalla data di cessazione del rapporto o di scadenza del contratto, ovvero dal primo aggiornamento effet-

tuato nel mese successivo a tali date.

pag. 3/4



PAGINA BIANCA

pag. 4/4


